topkarmoto

POLITIKA SPOLECNOSTI

Spole¢nost TopKarMoto s.r.o. je organizaci zabyvajici se prodejem a servisem snéznych
pasovych vozidel a univerzdlnich nosi¢t néradi. Dobré jméno organizace je podlozeno
cilevédomou praci na budovani spole¢nosti, zaloZzené na poctivém a serioznim jednani se
zdkazniky.

Systémy managementu kvality (QMS) a Zivotniho prostiedi (EMS) tvori integrovany systém
Fizeni organizace. Vedeni spole¢nosti se zavazuje neustdle zlepdovat efektivnosti
integrovaného systému fizeni, pfedevéim prostrednictvim stanovenych cila, cilovych
hodnot, programd a kontrolnich mechanizmd.

Oblast Fizen! kvality:

plnéni pozadavkd a préni nadich zakaznikd je zdkladnim cilem spole¢nosti; spoko jenost
zékaznika je vzdy na prvnim misté

sluzby a prace zdkaznikim jsou poskytovany v nejvydsi kvalité; zékaznici se setkavaiji s
v8estrannou ochotou a pomoci pracovnikd spole¢nosti

z&kladnimi pravidly vystupovani pracovnikl spoleénosti je pozitivni pristup, slusné
chovani a vystupovani i mimo pracovisté, vysoka profesionalita a odborna Urover,
spolehlivost a seridéznost

nage organizace je ryze ¢eskd spole¢nost se sidlem v regionu ve kterém podnikd; snazi
se nabldnout predevsim kvalitni sluzby a prace

své kondni sméfujeme k posileni tradice o dobrého jména spole¢nosti spolu s
maximalni snahou rozsifovat kvalitu i kvantitu nabizenych sluzeb a tim zajistit
dlouhodobou perspektivu organizace a tim i jistoty nasdich zdkaznik

spoleCnost vytvari priznivé pracovni podminky pro své pracovniky; pracovnici si
vzdjemné pomahaji a posiluji tim tymovy zplisob plnéni svéienych Ukold; zaméstnani ve
spole¢nosti je pro pracovniky prestizni zélezitosti

Oblast systému environmentdlnino managementu:

Spole¢nost se zavazuje neustdle planovité zlepSovat svdj environmentalni profil pri
zachovani a rozvijeni jejich podnikatelskych aktivit.

Udrzeni podminek zdravého prostifedi zavazuje organizaci k plnéni véech pozadavkd
platnych zdkond a narfizeni na ochranu Zivotniho prostfedi a daldich pozadavkd,
kterym podléhd.

Organizace piredchazi vzniku pficin mozného poskozeni Zivotniho prostfedi a postupné
se snazi orientovat na dodavatele, ktefi principy EMS do své &innosti zavadéji, nebo jiz
maji systém zaveden a ktefi maji vyfeden proces recyklace nebo likvidace odpad
Spoleénost otevirené a vstricné komunikuje s vefejnosti a zainteresovanym strandm
poskytuje pravdivé informace o dopadech své ¢innosti na zivotni prostredi ( kontaktni
telefon 465 381281, e-mail : vaskova@topkarmoto.cz )

Néstroji k neustdlému  zlepsSovani  efektivnosti  systému  environmentalniho
managementu je pfredevsim identifikace, prezkoumdni a vyhodnoceni zévaznosti
vsech environmentalnich aspektd, stanoveni cild, cilovych hodnot a progromd EMS a
definovany systém kontrolnich mechanizma.

UdrZeni podminek zdravého prostfedi zavazuje organizaci k plnéni véech relevantnich
pravnich pozadavkd a jinych pozadavkl, kterym spoleé¢nost podiéhd, o které se
vztahuji k jejim environmentdlnim aspektdm.
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