Rolby za 1,5 mil
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Pravé tolik penéz bylo proinvestovano
v poslednich 20 letech ¢eskymi lyzafskymi are-
aly za stroje na Upravu sjezdovych a bézeckych
trati. Je to velké, az neuvéritelné Cislo. Jak jsme
k nému pfisli? Dali jsme si tu praci a pfi pfilezitos-
ti predavani Sestisté rolby znacky PistenBully
jsme secetli hodnotu novych i pouzitych stroji,
které jsme v poslednich dvou dekédach proda-
li. A protoze se v Cechach o Upravu sjezdovek
staraji takrka vyhradné stroje znacky PistenBullly,
mUGzeme si byt timto idajem docela jisti.

Jak se vyviji nakupni strategie
provozovatel( sjezdovek

Pfed rokem osmdesat devét se k nam
dovazela prostfednictvim Podniku zahrani¢niho
obchodu pouze nova vozidla, a to pfedevsim na
Upravu sjezdovek. Jednalo vSak vice méné o
individualni dovozy a celkovy objem nakupli se
pohyboval v fadu kusu az desitek kust stroju.

Kratce po otevieni trhu na pocatku devade-
satych let nastala zména zejména v tom, ze se
k nam zacala dovazet vedle novych také starsi
vozidla. Pfedevsim $lo o dovoz z alpskych zemi.
| v tomto pfipadé se témér vyhradné jednalo o
stroje na Upravu sjezdovek. Objemy prodejli
nebyly ale nijak zavratné.

Opravdovy boom pfiSel az na konci devadesa-
tych let s masivnim rozvojem sjezdovych aredlt a
s vy$8imi pozadavky na kvalitu Upravy sjezdovek
a bézeckych stop. Spustila se vina poptavek po
snéznych rolbach. Vyrazné se pfitom snizil podil
nakupu novych stroji ve prospéch pouzitych.
Zarovenn masivné stoupla poptavka po uZzsich
strojich schopnych upravovat bézecké stopy.

V soucasné dobé mulzeme sledovat, Ze
v nakupni strategii naSich klientd dochazi
k vyrovnani poméru mezi poptavkou po starsich
a poptavkou po novych strojich. Pomér je takrka
vyvazeny, padesat na padesat. Mimo to stale
stoupd pocet prodanych stroji specializovanych
na Upravu bézeckych trati.

Kdo nakupuje nové rolby

Ze Sesti set roleb znacky PistenBully, které
jsme za uplynulych dvacet let prodali, jich bylo
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dodano jako novych sto Ctyficet. Zbytek setu
tvofila vozidla starsi, ¢aste¢né nebo kompletné
repasovana. Nakupni motivy jednotlivych klien-
th jsou rGzné, presto asi Ize identifikovat nékolik
kli¢ovych parametrti. Novy stroj kupovaly, ved-
le stavajicich velkych lyzarskych aredld, prede-
v&im nové vzniklé aredly se zajiSténou dotacni
podporou. Ze statistickych dat je nepochybné,
Ze ten, kdo investuje do vystavby nového hi-
tech ski aredlu, investuje i do nového stroje
na stejné kvalitativni drovni. Prestiz znacky
zde hraje zcela jisté svou vyznamnou roli. Na
druhou stranu probiha rozhodovani i ve velmi
pragmatické roviné Ucetnich cisel. Nejmoder-
néjsi technické a ekologické standardy strojl
snizuji naklady na provoz, snizuji riziko poruchy
stroje, €imz snizuiji riziko pferuSeni provozu na
sjezdovkach. Snizeny pocet odstavek zaroven
zvySuje efektivitu prace.

Je evidentni, Ze tito klienti maji ambici vyrov-
nat se kvalitou svého technického zazemi a kva-
litou lyzarskych trati standardu, ktery esti lyzafi
znaji z alpskych skiareal(.

Pro celistvost obrazu je ale nutné dodat, ze
par novych roleb se neprodalo jen proto, Ze jsou
to kvalitni a vykonné stroje s nizkymi provoznimi
naklady. Prodaly se hlavné proto, Ze si jimi jejich
novi majitelé chtéli udélat radost. Prodaly se
z vasné pro krasné veci.

Kdo nakupuje starsi stroje

Vlbec neplati, ze by starsi stroj kupovali pou-
ze ti klienti, ktefi nemaji dostatek prostifedkt na
stroj novy. V mnoha pfipadech $lo o velmi pro-
myslenou investiéni a rozvojovou strategii. Tito
provozovatelé sazeli na nizké investice a rychlou
obménu stroji. Ménili stroje po tfech, maximainé
po péti sezonach. Pfi nakupu vyuzivali vsechny
vyhodné obchodni pfilezZitosti. Mezi pouzitymi
stroji si peclivé vybirali ty, které odpovidaly jejich
specifickym potfebam, a nakupovali je v ramci
akenich nabidek.

Nékteré aredly se pro nakup starSiho stroje
rozhodly jednoduse kvdli své velikosti. Nakup
nového stroje by vzhledem k jejich rozmérim a
provozu byl prosté mrhanim zdroj.

Pouzité rolby si nékteré arealy nakupuiji také
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jako své zalozni stroje, kdy si k jednomu novému
stroji nejvyssi tridy pofidi stroj druhy z nizs&i tfidy.

Jaka je prodejni strategie TopKar-
Moto

Prodej novych strojli podporujeme zejména
cenovymi nastroji. Prodejni cena stroju zUstava
diky cenové politice vyrobce a také diky vyhod-
nému sménnému kurzu dlouhodobé stabilni.
Jinymi slovy, navzdory inflaci a zvySenym vstup-
nim nakladiim se cena novych vozu v posled-
nich letech nezvysila. A pokud jde o nahradni
dily, tam nam vyvoj sménnych kurzd dovolil udé-
lat radikalni krok. Ke konci roku 2010 jsme plos-
né snizili ceny nahradnich dilti 0 14%.

Prodej pouzitych strojli podporujeme néko-
lika zplsoby. V Cechéch i v zahrani¢i aktiv-
né vyhledavame kvalitni pouzité stroje, které
v naSem servisnim stfedisku repasujeme.
Nasledné pak tyto stroje prodavame ve zvlast
vyhodnych nabidkovych setech. V ramci tako-
vého produktového bali¢ku novi majitelé roleb
ziskavaji prodlouzené zarucni Ihlty, zvyhod-
néné servisni podminky, slevy na nahradni
dily, zvyhodnéné financovani a dal§i bonusy.
Prikladem takové akéni nabidky je nas letosni
set ALL STARS. Do této vybérové nabidky jsme
zahrnuli pouze rolby mladsi deseti let, vybave-
né motory Mercedes, které nemaji najeto vic
jak osm tisic motohodin. Dal$im dulezitym prv-
kem nasi prodejni strategie je odkup starSich
strojli na protitcet.

Do nasi dlouhodobé obchodni strategie uz
|éta patfi extra velké cenové slevy pfi nakupu
v produktovém setu, kdy si od nas klient kupuje
jak stroje znacky Reform, tak stroje znacky Pis-
tenBully.

Co provozovatelé roleb kupuji
predevsim

Neni to zadné prekvapeni, hlavnim néakup-
nim motivem u provozovatelu roleb je jistota, Zze
kupuji kvalitni a funkéni stroj, ktery ma zajiste-
né servisni zazemi. Rikaji to &isla, ale Fikaji to
i z&kaznici.

Ktery z provozovatell skiaredlt by chtél mit v
hektické zimni sezoné starosti s tim, zda se jeho
stroj momentélné opravuije ¢i nikoliv?

TopKarMoto dlouhodobé a cilevédomé inves-
tuje znac¢né prostiedky do rozvoje servisniho
zazemi a vytvofilo si v tomto sméru zasadni kon-
kurenéni vyhodu. Aktualné pracuje v servisnim
oddéleni deset servisnich mechanikd. Tym tak
dokaze pokryt izemi celé republiky a zvladne i
navaly prace v sezonnich Spickach.

DalSi vrstva jistoty

Nikdo nechce ¢ekat na nahradni dily, nikdo
nechce zbyte¢né utracet za expresni dovoz.
Z této potreby klientl udélali v TopKarMoto ¢ast
své servisni strategie. V rdmci servisnich sluzeb
jsou tak poskytovany zapujcky rezervnich moto-
rl, Cerpadel, past, fréz a dalSich komponentd.
Je-li to potreba, jsou zapljcovany i kompletni
rezervni stroje.

Za tym spoleénosti TopKarMoto
Pavel Lipensky, jednatel



